Obchodni podminky a Navstévni rad

Platné pro spoleénost KULTURA POD HVEZDAMI s.r.0., pofadatele akce

www.kulturapodhvezdami.cz www.dracula30.cz

VsSeobecné

Spoleénost KULTURA POD HVEZDAM I s.r.o. (dale jen Pofadatel) zapsana v obchodnim rejst¥iku
Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 129300, se sidlem: Prusinovského 811, 664 42 Modfice,
IC: 17251966, je? je provozovatelem portalu www.kulturapodhvezdami.cz stanovuje tyto
podminky jako prava a povinnosti mezi Pofadatelem a tfetimi osobami vyplyvajici z prodeje
vstupenek a darkovych poukazll prostfednictvim prodejni sité Colosseum Ticket (dale jen
Colosseum) Ci TicketPortal (dale jen TP) a veSkeré s timto souvisejici vztahy.

Tyto obchodni podminky véetné reklamacniho fadu jsou platné pro nakupy vstupenek na kulturni
akci Dracula 30 let (dale jen “Akce”) uskute¢néné prostfednictvim uvedenych prodejnich siti (tzn.
online a na prodejnich mistech po celé Ceské republice). Za nakup vstupenek se povazuji i
objednavky na fakturu a hromadné objednavky prostfednictvim rezervaéniho oddéleni. Nakupem
vstupenky jakoukoliv formou vyjadfuje zadkaznik souhlas s témito obchodnimi podminkami a
reklamacnim Fadem a zavazuje se jimi fidit.

Spolecnost Colosseum a TP nejsou pofadatelem zadné Akce, ale prostfednictvim jejich systému
zajistuji rezervace a prodej vstupenek na tyto Akce a dalSi sluzby s tim spojené, na zakladé
smluvniho vztahu s Porfadatelem. Nakupem vstupenky vznika smluvni vztah mezi Nakupujicim a
Poradatelem Akce. Veskeré naroky a reklamace jsou vzdy sméfovany vici Pofadateli Akce. Z této
skutecénosti vyplyva, Ze spole¢nost Colosseum a TP, neni zaddnym zplsobem zodpovédna za
jakékoli zmény tykajici se Akce, za samotny pribéh Akce, ani za jakykoli typ Gjmy, vydajd ¢i Skod,
ktera by drziteli vstupenky, nebo jakékoli tfeti strané v souvislosti s Akci vznikla.

Zakoupenim vstupenky akceptuje Nakupujici Obchodni podminky Pofadatele, provozovatele
prodejnich siti, a zaroven souhlasi s povinnosti dodrzovat Provozni fad Pofadatele Akce, mista
konani Akce a pfislusné poradatelskeé sluzby.

Vstupenky

Jak postupovat pfi ndkupu vstupenek je popsano na webovych strankach prodejnich siti
https://www.colosseumticket.cz/cs/jak-nakupovat a na www.ticketportal.cz/article/2351.
Detailné jsou zde popsany moznosti Uhrad a moznosti doru¢eni vstupenek véetné poplatkd.
Obsah téchto sekci je nedilnou soucasti téchto obchodnich podminek. Zékaznik je povinen se pfi
nakupu vstupenek témito postupy fidit a platebni podminky akceptovat.

Provozovatel Colosseum, TP a Porfadatel garantuji pouze platnost a pravost vstupenek
zakoupenych v siti Colosseum a TP. Za pravost vstupenek zakoupenych mimo tyto sité, od
prekupnikll apod. nezodpovida. DrzZitel vstupenky odpovida za jakoukoli manipulaci se
vstupenkou. Jakoukoli manipulaci se vstupenkou se drzitel vstupenky dopousti rizika zneuziti,
zkopirovani jedinec¢ného identifikacniho prvku — pfevazné 2D kédu a 3D kédu a tim moZznosti
nevpusténi na Akci. Vstupenku uchovavejte na bezpetném misté. Nezvefejiiujte fotografie
vstupenky na socialnich sitich (Facebook, X, Instagram, Whatsapp. atd.).

eVstupenka je mimo internetové stranky www.dracula30.cz neprodejna. eVstupenka je cenina a
jeji padélani je trestné. Dodate¢nymi Upravami se eVstupenka stava neplatnou.


http://www.kulturapodhvezdami.cz/
http://www.dracula30.cz/
https://www.colosseumticket.cz/cs/jak-nakupovat
http://www.ticketportal.cz/article/2351
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Pofadatel neodpovida za potize zplsobené neopravnénym pouzitim nebo zkopirovanim
eVstupenky.

Vstup na akci bude povolen pouze na zakladé té vstupenky, ktera bude ke kontrole pfedlozena
jako prvni. Pfi jakémkoliv dalSim pfedlozeni vstupenky nebo jeji kopie nebude k takto pfedlozené
vstupence pfihlizeno jako na platnou vstupenku a na tomto zakladé nebude povolen vstup na
akci, a to bez ohledu na to, kdo ji pfedlozi.

Akce

Pofadatel si vyhrazuje u kazdé Akce pravo zmény ucinkujicich a termind. Nejaktualngjsi
informace o zménach naleznete na www.dracula30.cz

Pofadatel akci a provozovatelé prodejnich siti si vyhrazuji pravo na odstoupeni od smlouvy v
pfipadé zjevné chyby v cené vstupenek, pokud nebude u daného zbozi zcela jasné uvedeno, ze se
jedna o ,mimoradnou slevu“ nebo ,,akci®.

Do mista konani akce neni dovoleno vnaset zbrané, omamné latky nebo jiné predméty, které
mohou byt Pofadatelem Ci Provozovatelem mista konani oznaceny jako nebezpecné nebo na akci
zakazané.

Poradatel sivyhrazuje pravo na akci nevpustit osoby podnapilé, pod vlivem omamnych latek nebo
ohroZujici pofadani akce ¢i bezpecénost jejich navstévnika.

Poradatel si vyhrazuje pravo vykazat osoby z mista poradani akce po pfedchozim upozornéni, a
to bez udani davodu. MUze jit napfiklad o ruseni okolnich divak(l nebo samotného predstaveni
hluénym projevem apod.

Poradatel si vyhrazuje pravo filmového, audio-video, fotografického a televizniho zaznamu akce.
Navstévnik takto zaznamenany na dokument mUzZe byt dale zvefejfiovan bez daldiho upozornéni
a financni ndhrady.

Upozornujeme, Ze po zacatku predstaveni nelze garantovat vstup do hledisté na zakoupena
mista.

Poradatel si vyhrazuje pravo meéfit télesnou teplotu u vstupu do aredlu vSem pfichozim
navstévnikdim a nevpustit do arealu osoby s vy$si teplotou nez 37,5° C nebo vykazujici zjevné
pfiznaky nemoci.

Vstup do mista konani je divakim umoZznén zpravidla 90 minut pfed zacatkem Akce.

Poradatel si vyhrazuje pravo rozhodnout o posunuti zac¢atku Akce.

Vstup do mista kondani akce probiha pfes turnikety, které snimaji vstupenku jak v tiSténé, tak
elektronické verzi. Doporucujeme si vstupenky vytisknout nebo maximalné zvysit jas na displeji
zafizeni, aby nedochézelo k ¢asovym prodlevam.

Po zac¢atku Akce neni povoleno fotografovat, nahravat ¢i jinak zaznamenavat probihajici Akci.

Spolednost KULTURA POD HVEZDAMI s.r.o. si vyhrazuje pravo vyse uvedené obchodni podminky
véetné reklamacniho fadu kdykoli aktualizovat.



